
Adaptado y validado



de 20

Si entiendo mejor, estoy más seguro SOA. Seguro Obligatorio del Automóvil

2
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Primera edición: octubre 2022

Este es un documento en lectura fácil
para que puedas entender
qué es el Seguro Obligatorio del Automóvil,
para qué sirve
y por qué es necesario que tengas este seguro.
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• Qué es el SOA.

• Por qué necesito tener el SOA. 

• Qué servicios incluye el SOA.

• Dónde puedes contratar el SOA.

• Cuánto tiempo dura el SOA.

• Qué otros servicios son recomendables 
   contratar en tu seguro del automóvil 
   y por qué.

• Qué te puede pasar
    si no tienes contado el SOA. 
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Es el Seguro Obligatorio del Automóvil.
Es decir,
el seguro de tu coche, moto o furgoneta
que tienes que tener por obligación.
Un seguro es un contrato que haces
con una empresa.
Ese contrato dice los servicios que tienes
para ti y para tu automóvil.
Y explica qué daños cubre ese seguro
al conductor o conductora, a las personas y a cosas.
Es recomendable llevar una copia del seguro
en tu automóvil.

Qué es el SOA
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Delito
Es un acto grave contra alguien,
y está castigado por la ley.
Un delito es, 
por ejemplo,
que atropelles a alguien con tu automóvil
y te vayas sin atenderle.
O que vayas drogado o drogada, 
borracho o borracha mientras conduces
o que pegues a alguien o que robes.

Es obligatorio por ley.
Conducir sin seguro es un delito
y tiene consecuencias.
Por ejemplo:
denuncias, multas 
o, en casos graves, 
puedes ir a la cárcel.

Por qué necesito tener el SOA
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La Responsabilidad Civil obligatoria
del conductor o conductora.

Son los daños personales y materiales
que como conductor o conductora
puedes causar a terceros
si tienes un accidente.

Terceros son,
por ejemplo:
• Las personas que viajan contigo en tu automóvil.
• Las personas que viajan en otros automóviles.
• Los peatones.
• El mobiliario urbano.

Por ejemplo:
farolas, bancos, contenedores,
escaparates, etcétera.

• Otros automóviles implicados en el accidente.
• Animales.

Daños personales
Son los daños
que afectan a las personas.

Daños materiales
Son los daños
que afectan a las cosas,
como automóviles, 
farolas, bancos, tiendas, 
animales, etcétera.

Qué servicios incluye el SOA

1

Responsabilidad Civil
Es la obligación que tienen las personas
de pagar por los daños personales
y los daños materiales
que causan un accidente.

1 • Responsabilidad Civil obligatoria.
2 • Responsabilidad Civil voluntaria.

Implicado o implicada
Es alguien relacionado con un accidente.
Porque es el culpable
o porque es el afectado o afectada 
por el accidente 
que provoca otra persona, un animal o 
un objeto.
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La Responsabilidad Civil Voluntaria.

Es un servicio incluido en tu seguro,
no te cuesta más dinero
y añade más servicios.
Es decir,
hace que tu seguro cubra daños a terceros
en más casos.
Por ejemplo:

• Que tu hijo o tu hija menor de edad,
es decir,
sin carné de conducir,
te coja tu automóvil
y cause un accidente.
Este seguro paga hasta 60 mil 100 euros
por los daños a terceros
que cause en el accidente.

2
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• Que tu automóvil esté aparcado
y se queme o explote
y cause daños a otros.
Por ejemplo,
que se queme el coche que está al lado
o se estropee un banco o una farola de la calle.
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• Que lleves una caravana o un remolque
que pese menos de 3 mil 500 kilos
enganchado a tu automóvil
y en el accidente cause daños a terceros.

• Que se te caiga el equipaje del portaequipajes del automóvil
y cause daños a terceros 
en un accidente.

• Que lleves una botella de butano en tu automóvil,
tengas un accidente
y cause daños a terceros. 

• Que alguien lleve a una persona herida en un accidente
en su automóvil 
y se manche el automóvil o su ropa.
Este seguro te paga hasta 300 euros
para la limpieza.

• Que tengas un accidente en un aeropuerto o un puerto
en las zonas por las que puede conducir todo el mundo.
Si el accidente es en una zona
en la que tú no debes conducir,
el seguro no te lo cubre.
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Puedes contratar tu seguro en persona o por internet
en una compañía de seguros o en el banco.
Asegúrate de que son profesionales.

Dónde puedes contratar el SOA

Compañía de seguros
Es la empresa en la que contratas 
el seguro de tu automóvil.
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El seguro es de un año
y se renueva automáticamente.
Si quieres cancelarlo,
tienes que avisar a tu compañía de seguros
y presentar tu DNI y tu firma,
un mes antes de que te caduque el seguro.

Cuánto tiempo dura el SOA

Qué otros servicios son recomendables 
contratar en tu seguro de automóvil
y por qué:

• Protección jurídica.
Es un servicio de tu seguro
para que tengas abogado o abogada y asesoramiento gratuito
para defender tus intereses en un accidente.

• Protección jurídica
• Cobertura de accidentes personales
• Asistencia en Viaje
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• Cobertura de accidentes personales.
Es un servicio del seguro solo para el conductor o conductora.
Para que le paguen por los daños que sufra en un accidente.
Por ejemplo,
cuidados médicos,
hacer rehabilitación, etcétera.

Los daños que sufran otras personas
que viajen en el automóvil 
y los daños materiales
se cubren con la Responsabilidad Civil del conductor,
incluida en el seguro obligatorio del automóvil, el SOA.
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• Asistencia en Viaje.
Es un servicio que te da tu seguro
cuando tienes un accidente o una avería
y no puedes seguir el viaje con tu automóvil.
Este servicio es para el automóvil y para las personas. 

Para el automóvil,
el servicio puede ser una grúa
que recoja tu automóvil después de un accidente
y lo lleve a un taller.

Para las personas,
el servicio es que te den facilidades y opciones
para seguir el viaje hasta el lugar al que ibas.
Por ejemplo,
un autobús, un tren, un taxi, etcétera.

Recuerda que,
lo primero que tienes que hacer
es llamar a tu compañía de seguros
para que te informe de qué servicios te van a ofrecer
de Asistencia en Viaje.
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Qué te puede pasar 
si no tienes contratado el SOA

Como te hemos informado en otro apartado de esta guía,
el SOA es obligatorio por ley.

Conducir sin seguro es un delito
y puede tener consecuencias
como denuncias, multas o,
en casos graves,
puedes ir a la cárcel.

También tienes que tener seguro
aunque no utilices tu automóvil
o lo tengas aparcado en la calle o en un garaje
sin moverlo.
Porque puede haber un accidente
y que tu automóvil cause daños.
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Por ejemplo:
• Si tu automóvil está aparcado en un garaje

y se quema o explota y daña a otros automóviles.
Si no tienes seguro para tu automóvil.,
esos daños los tienes que pagar tú de tu bolsillo,
además de pagar la multa que te pongan 
por no tener un seguro contratado.

• Si te roban tu automóvil
y durante el robo 
las personas que te lo han robado
tienen un accidente con él
y rompen un escaparate, una farola,
hacen daños a otro automóvil
o atropellan a alguien.
Si no tienes contratado el seguro,
los daños los tienes que pagar tú de tu bolsillo,
además de pagar la multa que te ponen 
por no tener un seguro contratado.
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Por eso esto es importante
que si no tienes contratado un seguro
para tu automóvil
porque no lo utilizas,
lo des de baja en las oficinas de Tráfico.

También es importante
que si has vendido tu automóvil
tengas un justificante de transmisión de titularidad.

Dar de baja
Es cuando informas a Tráfico
de que ya no vas a usar el automóvil. 
Porque no funciona, porque es viejo
o porque ya no quieres usarlo más.

Transmisión de titularidad
Es un trámite que haces en la administración
o en la compañía de seguros
para cambiar el nombre 
del propietario de tu automóvil.
Es decir,
ahora el automóvil va a ser de otra persona.
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En la web de OFESAUTO
puedes encontrar más información
que te puede interesar.
OFESAUTO es la Oficina Española de Aseguradoras de Automóvil

www.ofesauto.es
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